¿Qué hacer si no puedo visualizar el menú de mi aplicación?
Descargue mi aplicación en iOS
1. Cierre la sesión de la aplicación e inicie nuevamente
Descargue aplicación en Android

1. Mantén presionada tu aplicación
[image: Interfaz de usuario gráfica, Aplicación

Descripción generada automáticamente]
2. Ingresa al icono i (información)
[image: Interfaz de usuario gráfica, Aplicación

Descripción generada automáticamente]
3. Ingresa a almacenamiento
[image: Interfaz de usuario gráfica, Aplicación

Descripción generada automáticamente]
4. Elimina cache y datos
[image: Interfaz de usuario gráfica, Aplicación

Descripción generada automáticamente]

5. Inicia tu aplicación 
[image: Interfaz de usuario gráfica, Aplicación

Descripción generada automáticamente]
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< Informacién de la aplicacién

Privacidad

Notificaciones
permitido
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No hay permisos autorizados

Temporizador de aplicacién

Predeterminado

Definir como predeterminada
No definida como predeterminada

Uso

Datos méviles
No'se han usado datos

Bateria
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Abrir Desinstalar Forzar cierre
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